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Wie zijn jullie?
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Voordat we verder gaan

Het onderwerp van vandaag:
- Inwoners betrekken bij de bestrijding van infectieziekte-uitbraken?
- Corona-uitbraak als concreet voorbeeld

Deze groepsdiscussie helpt ons om meer inzicht te krijgen in de rol van Nederlandse inwoners bij de bestrijding
van infectieziekte-uitbraken. Het draagt bij aan het onderzoek van Sophie.

» We publiceren hierover, maar uw naam wordt nooit genoemd
* We gaan vertrouwelijk met uw gegevens om

* Toestemming

* Bol.com cadeaukaart



Programma

09:00 Opening en kennismaking

09:15 Corona-uitbraak: Gebeurtenissen
09:45 Koffiepauze

09:55 Corona-uitbraak: Jullie rol

11:00 Afsluiting



Het maken van een tijdlijn van
de Corona-uitbraak
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Wat is het eerste wat je herinnert over de Corona-uitbraa

* Hoe heb je dit gehoord?
* Wat deed het met je toen je dit hoorde?
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Corona-uitbraak?

* Hoe heb je dit gehoord?
* Wat deed het met je toen je dit hoorde?
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Wat zijn andere memorabele gebeurtemssen Voo j

* Hoe heb je dit gehoord?
» Wat deed het met je toen je dit hoorde? R
* Wat maakt dit een memorabele gebeurtenis voor jou?
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Presentatie: Het betrekken van
inwoners in Nederland bij de
Corona-uitbraak

PS8 Rijksinstituut voor Volksgezondheid
Patad en Milieu

&/)2 ennis voor betere zorg #&Wemlkmmdhdﬂ,
: jjnen

12



De bestrijding van de Corona-uitbraak

Voorbereiding Respons

* Centrum Infectieziektebestrijding (RIVM) = Coordinatie uitbraak
* Onderzoekers, artsen, beleidsmedewerkers, communicatiespecialisten

* Overheid = Uiteindelijke beslissingen

* Wetenschappelijk onderzoek, kennis & ervaring van experts




Voorbereiding

* Geen patiénten in Nederland

Voorbereiding voor uitbraak in Nederland

Informatie verzamelen:
* het Corona-virus
* Verloop van uitbraak in andere landen

Informatie toepassen op Nederlandse situatie

* Communicatie tussen verschillende organisaties
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Respons (“actie”)

Uitbraak in Nederland

Bestrijding van de uitbraak

Informatie verzamelen

Adviezen om besmetting tegen te gaan

Besluiten van overheid uitwerken tot richtlijnen

Communicatie tussen verschillende organisaties
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* Geen uitbraak in Nederland

* Situatie in Nederland in de gaten houden
* Evaluatie

* Communicatie tussen verschillende organisaties



Andere partij betrekken = inwoners van Nederland

Waarom?
* Hoe er wordt omgegaan met de uitbraak heeft direct invloed op NL inwoners

Manieren om jullie te betrekken bij de uitbraak bestrijding:

* 5voorbeelden
* Passende rol verschilt per situatie 5

Voorbeeldsituatie: Winkelcentrum in gemeente

I :' :%,’
=0
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Informeren

* De gemeente geeft haar inwoners duidelijke en tijdige informatie. N
* De gemeente zet informatie in de krant over hoe het winkelcentrum eruit gaat zien.

* De boodschap van de gemeente = “Dit is wat er gebeurd”



Consulteren

* De gemeente vraagt haar inwoners om feedback op vragen, beslissingen of problemen. Dit is niet
bindend.

* De gemeente stuurt een vragenlijst rond. Hierin worden de inwoners gevraagd wat zij vinden van een
aantal beslissingen hoe het winkelcentrum eruit gaat zien.

* De boodschap van de gemeente = “Hier zijn een aantal beslissingen, wat vinden jullie ervan?”



Adviseren 2e$

* De gemeente vraagt haar inwoners om mee te denken over het hele proces. Uiteindelijk beslist de
gemeente, maar dit wordt gedaan op basis van het advies van de inwoners.

* De gemeente gaat advies aan haar inwoners over elke beslissing die er moet worden gemaakt over het
winkelcentrum, deze gedachtes worden overwogen door de gemeente.

* De boodschap van de gemeente = “Dit is de beslissing die gemaakt moet worden, wat is jullie advies?”
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Samenwerken

* De inwoners worden gezien als partner van de gemeente. Vanaf het begin worden de inwoners betrokken
en bevraagd over hun meningen en ideeén.

* De mening van de inwoners wordt bevraagd op elk aspect van de bouw van het winkelcentrum en deze
input wordt steeds meegenomen in de uiteindelijke beslissing. Daarbij wordt teruggegeven aan de inwoners

wat er wel of niet gedaan wordt met hun input.

* De boodschap van de gemeente = “Laten we samenwerken om het winkelcentrum te bouwen.”



Machtigen

* De inwoners worden de uiteindelijke beslisser. De gemeente ondersteunt hen.

* De inwoners beslissen hoe het hele winkelcentrum eruit komt te zien, van de hoeveelheid winkels, en locatie tot
de kleuren van de gebouwen.

* De boodschap van de gemeente = “Jullie leiden de bouw van het winkelcentrum, hoe kunnen wij jullie

ondersteunen?”
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Informeren Consulteren Adviseren :

De gemeente vraagt advies
aan inwoners over gehele
proces en overweegt dit advies
in de uiteindelijke beslissing.

: De gemeente vraagt inwoners
De gemeente geeft inwoners € &

duidelijke en tijdige informatie. om feedback op vragen of

problemen. Dit is niet bindend.

Vichiger

Inwoners worden de
Inwoners worden gezien als uiteindelijke beslisser. De
partner van de gemeente. gemeente heeft een
adviserende rol.
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Discussie: Het betrekken van
Nederlandse inwoners bij de
Corona-uitbraak
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1. Voel je je op dit moment betrokken bij de bestrijding van de Corona-uitbraak?

Zo ja, hoe dan?
Zo nee, kun je uitleggen waarom niet?

2. Wil je dat dit veranderd?



| Consulteren |

Begin | Informeren |

Uitbraak 13 maart 2020
coronavirus



Afsluiting

Hartelijk dank voor jullie deelname, inzet en enthousiasme! N

* Foto van tijdlijn opsturen naar: mail/whatsapp nummer
* Bol.com cadeaukaarten

* Wilt u nog iets zeggen of vragen als u weer thuis bent?
Neem gerust contact op:
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Hartelijk dank namens de organisatoren!

Kennis voor
betere zorg
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Sites met meer informatie Corona

* https://www.rivm.nl/nieuws/actuele-informatie-over-coronavirus NS

* https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/about/index.html

* Wereldkaart met besmettingen:
e https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/locations-confirmed-
cases.html#map
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